Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Erstauftrag

- Bei dem Erstauftrag und Bankeinzug bekommt der Kunde ein Zahlungsziel
von 30 Tagen mit 5% Skonto. Ohne Bankeinzug gibt es ein Zahlungsziel mit
max. 60 Tagen ohne Skonto. Innerhalb diesen Zeitraumes gibt es ein
Rlickgaberecht. Danach k e i n e Riickgabe mehr mdglich! Die Muster bei
POP-Shot werden einmalig zu 50 % von uns gestellt. Weitere Muster werden
nur bei einem Nettojahresumsatz von 1.000 € je nach Anzahl der bestellten
Motive gegeben.

Standardauftrag oder Folgeauftrag

- Die Zahlung der Rechnung muB nach max. 28 Tage netto erfolgen,
Bankeinzugskunden erhalten 5% Skonto und die Rechnung ist sofort fallig.
Umtausch ist nur moglich bei einem Folgeauftrag. Gutschriften
werden nicht ausgezahlt. Die Umtauschware muB in einem einwandfreiem
Zustand sein, d.h. sie darf nicht ausgezeichnet und nicht beschadigt sein, also
wiederverwendbar. Muster sind vom Umtausch ausgeschlossen.

Sollten die vor genannten Bedingungen nicht erfiillt sein, dann 0%
Umtausch

Der Kunde hat das Recht Karten die vom Umtausch ausgeschlossen sind zu
behalten, jedoch ist Greencard nicht verpflichtet diese an den Kunden zurlick
zu senden, wenn diese bereits das Lager von Greencard erreicht haben.

Riickgabe

¢ Der Kunde informiert Greencard und ggf. den AuBendienst Gber die
retournierte Ware, diese wird dann durch ein Rlickholdienst abgeholt.

Weihnachten

- Zu Weihnachten gibt es die Mdglichkeit flir Bankeinzugskunden ein
Zahlungsziel von 30 Tage netto mit 5% Skonto zu vereinbaren.
Umtauschrecht fir Weihnachtsware (Zustand der Ware wie oben) besteht bis
zum 31.1. des Folgejahres. Vom Kunden unfrei geschickte Ware wird nicht
angenommen.

- Umtauschrecht erhalt nur wer sich konsequent an unsere Konditionen halt.
Wer sich daran nicht halt, verwirkt sein Umtauschrecht!

Diese Regelungen kdnnen weder vom AuBBen- noch vom Innendienst aufgehoben
werden.
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